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A B S T R A C T   

The study aims to investigate the analytical reasoning skills of Iranian language 

learners and to examine its potential relationship with their intercultural 

competence and cultural heritage. This study also seeks to identify important 

differences in analytical reasoning and intercultural competence among the three 

ethnic groups in this population. For this purpose, a non-random sample of 180 

language learners from Fars, Turks and Kurds were purposefully selected from 

different English language institutions in Tehran, Tabriz and Sanandaj 

respectively. Participants from a homogenous group, including 120 students, 

were evaluated based on scores 1 standard deviation above and below the mean, 

using Nelson's skill test. Three questionnaires related to analytical reasoning, 

intercultural competence, and cultural heritage were selected for the participants. 

The collected data were analyzed using statistical methods, such as Pearson's 

correlation, one-way analysis of variance, and multivariate analysis of variance. 

The findings showed that the first hypothesis, stating that there is no statistically 

significant correlation between analytical reasoning and intercultural ability of 

English language learners in three separate ethnic groups is confirmed. 

Meanwhile, the second hypothesis, stating that there is no significant difference 

in analytical reasoning among the three investigated ethnic groups was rejected, 

which shows that by assuming a significant difference in analytical reasoning 

among the three ethnic groups, it is possible to emphasize the subtle nature of 

analytical reasoning among different cultural groups. 
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Introduction 

Analytical reasoning refers to the ability to think critically, analyze information, and make 

sound decisions based on logical evaluation and evidence, which includes breaking down 

complex problems into manageable components, understanding the relationships between 

different elements, and drawing reasoned conclusions (Paul and Elder, 2006). As Paul and Elder 

(2006) emphasize the importance of developing analytical skills for effective second language 

learning, this cognitive skill is vital in the different fields of education, business, science, and 

everyday decision-making. Parallel to the analytical reasoning, the importance of intercultural 

ability, which is known as cultural intelligence, is one of the influential factors in interpersonal 

communication (Osareh et al., 2012) and also appears as a central factor in adapting to new 

cultural environments (Earley & Ang, 2003). The purpose of the present research is to 

investigate the analytical reasoning skills of Iranian language learners and to examine its 

potential relationship with their intercultural competence and cultural heritage. This study also 

seeks to identify important differences in analytical reasoning and intercultural competence 

among the three ethnic groups of Fars, Turks and Kurds in this population. 
 

Method 

For this purpose, a non-random sample of 180 language learners from Fars, Turks and Kurds were 

purposefully selected from different English language institutions in Tehran, Tabriz and Sanandaj 

respectively. Participants from a homogenous group, including 120 students, were evaluated based 

on scores 1 standard deviation above and below the mean, using Nelson's skill test. Three 

questionnaires related to analytical reasoning, intercultural competence, and cultural heritage were 

selected for the participants. The collected data were analyzed using statistical methods, such as 

Pearson's correlation, one-way analysis of variance, and multivariate analysis of variance. 
 

Findings 

The findings showed that the first hypothesis, stating that there is no statistically significant 

correlation between analytical reasoning and intercultural ability of English language learners in 

three separate ethnic groups is confirmed. Meanwhile, the second hypothesis, stating that there 

is no significant difference in analytical reasoning among the three investigated ethnic groups 

was rejected, which shows that by assuming a significant difference in analytical reasoning 

among the three ethnic groups. 
 

Results & Conclusion 

The results of Pearson's correlation analysis indicated the lack of significant correlation between 

analytical reasoning and intercultural competence among three distinct ethnic groups of Iranian 

language learners, and as a result, the first hypothesis, that there is a relationship between analytical 

reasoning and intercultural competence of English language learners in three distinct ethnic groups 

was confirmed. Also, by rejecting the second null hypothesis that there is a significant difference in 

analytical reasoning among three ethnic groups, there is a significant difference in innovation, 

maturity, and participation among Persians, Turks, and Kurds, which is in line with recent research 

by Lee et al. (2021) and Nguyen et al. (2023), based on the need to consider cultural details in 

evaluating the analytical reasoning abilities of learners, and with the study of Karamesh (2013), 

based on the role of intercultural competence in language teaching classes, especially oral skills, 

interpersonal and social interactions are aligned. In summary, analytical reasoning appears as a 

central factor in education, especially in foreign language learning. Identifying different levels of 

analytical reasoning among different ethnic groups provides valuable insights for adjusting 

educational strategies to enhance analytical reasoning abilities. 
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 »مقاله پژوهشی«

تحل  تأثیر  یبررس استدلال  ب  ،یلیمتقابل  م  یفرهنگنایتوانش  در   یفرهنگ  راثیو 

 ی رانیآموزان ا زبان 

 
 * فاطمه تکلو 

 
 چکیده

تحق بررس  قی هدف  تحل  یحاضر  استدلال  ازبان  یلیمهارت  بررس  یرانيآموزان  بالقو  یو  با    ۀ ارتباط  آن 
مهم    یزهايتما  يیبه دنبال شناسا  نیمطالعه همچن  نيهاست. اآن  یفرهنگ  راثیو م  ینافرهنگیتوانش ب

کار،   نيا  یااست. بر  تیجمع  نيدر ا  یسه گروه قوم  انیدر م  ینافرهنگیو توانش ب  یل یدر استدلال تحل
قومزبان  180از    یرتصادفیغ  یانمونه  از  به   یهاتیآموز  کرد  و  ترک  مؤسسات  فارس،  از  هدفمند  طور 

انگل زبان  تبر  یسی مختلف  تهران،  شرکت  زيدر  شدند.  انتخاب  سنندج  گروهو  از  همگن،    یکنندگان 
با آزمون مهارت    ن،یانگیاز م  ترنيیبالاتر و پا  اریانحراف مع  1آموز بر اساس نمرات  دانش  120  ۀ رندیدربرگ

  ی فرهنگ  راثیو م  ینافرهنگیتوانش ب  ،یلیمربوط به استدلال تحل  ۀ نامشدند. سه پرسش  دهینلسون سنج
داده شرکت   یبرا شد.  انتخاب  روش  شده یآورجمع  یهاکنندگان  از  استفاده  مانند    ،یآمار  یهابا 

آنال  طرفه کي  انسيوار  زیآنال  رسون،یپ  یهمبستگ   ها افته يشدند.    لیو تحل  ه ي تجز  ره یانس چندمتغيوار  زیو 
 یسیآموزان انگلزبان ینافرهنگیو توانش ب  یلیاستدلال تحل ن یب نکهيبر ا  یاول مبن یۀ نشان دادند که فرض
است    یدر حال  نيا  گردد؛یم  دیوجود دارد، تائ  یمعنادار  یهمبستگ  یمجزا از نظر آمار  یدر سه گروه قوم

  شدهی بررس  یسه گروه قوم   انیدر م   یلیدر استدلال تحل  یتوجهتفاوت قابل  نکه يبر ا  یدوم مبن   یۀ که فرض
سه    انیدر م  یلیتوجه در استدلال تحلبا قائل شدن به تفاوت قابل  دهد یوجود دارد، رد شد، که نشان م

 کرد. دیمختلف تأک یفرهنگ یها گروه  نیدر ب یل یاستدلال تحل في ظر تیبر ماه  توانیم یگروه قوم
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 مقدمه
 تجزياه و تحلیال  انتقاادی،  تفکر  توانايی  به   تحلیلی  استدلال
 شاواهد  و  ارزياابی  براسااس  صحیح  گیریتصمیم  و  اطلاعات
 باه   پیچیاده   مشاکلات  تجزياۀ   شااملکه    دارد  اشاره   منطقی
 و مختلااف عناصاار بااین روابااط درک مااديريت،قابل اجاازای
 کاه   طورهمان.  (2006  ،1الدر  و  پلاست )  مستدل  گیرینتیجه 
 تحلیلای  هاایمهارت  پارورش  اهمیات  بر(  2006)  الدر  و  پل
 مهاارت ايان، کننادمی مؤثر زباان دوم تأکیاديادگیری    برای

 و علاام تجااارت، آمااوزش، متفاااوت هااایحوزه  در شااناختی
 .است حیاتی  روزمره  گیریتصمیم

 در  تحلیلای  اساتدلال  چنادوجهی  نقش  بر  اخیر  مطالعات
 2مینتااو ال،باارای مثاا. کنناادمی تأکیااد آموزشاای هااایمحیط

سیساتم   در  ماؤثر  و  شافاف  تحلیلای  تفکر  اهمیت  بر(  1996)

( 1992)  3پرکیناز  ايان،  بار  عالاوه .  کارد  تأکید  های آموزشی

 چگوناه   که   کرد  روشن  و  بررسی  را  شناخت  مختلف  هایجنبه 
 هایديادگاه   اين.  دهدمی  شکل  را  گیریتصمیم  تحلیلی  تفکر

 اسااتدلال تحااول حااال در ماهیاات و مااداوم ارتباااط معاصاار،
 .کنندمی  برجسته   آموزشی گفتمان در را تحلیلی
 ادغاام  به (  2022)  4چن  و  رودريگز  زبان،  آموزش  حوزۀ   در
 در  آن  نقش  بر  و  پردازندمی  زبان  آموزش  در  تحلیلی  استدلال
 تأکیاد  فرهنگیبین  ارتباط  هایمهارت  و  زبان  مهارت  افزايش
 تاأثیر( 2023) 5لای و کایم مطالعاۀ  ايان،  بار  علاوه .  کنندمی

 يااادگیری و آموزانزبااان اسااتقلال باار را تحلیلاای اسااتدلال
 بح   به   را  ارزشمندی  هایبینش  و  کندمی  بررسی  6خودراهبر
 زباان  آماوزش  در  تحلیلای  استدلال  ادغام  مورد  در  ترگسترده 
 .کندمی اضافه 

آموزان ماورد زباان  در  تحلیلی  استدلال  تقويت  که درحالی
 آماوزش  در  اساتدلال تحلیلای  عملای  کاربرد  در  تأکید است،
 دارد  توجهی وجودقابل  شکاف  خارجی  زبان  عنوانبه   انگلیسی

 اعتقااد  باه   کاه   گفت  ديبا  ادعا  نيا  نییتب  در(.  2004  ،7براون)
 یلیتحل  استدلال  دوم،  زبان  یریفراگ  لیتحل  در(  2004)  بروان
 بار  و  اسات  جمالات  ساختار  و  نحو  ریتفس  و  لیتحل  یمعنا  به 
 یزباان  قواعد  بهتر  درک  در  را  آموزان  زبان  تواندیم  اساس  نيا
 از رفتن فراتر رو، نيا از. دهد یاري شانیزبان  عملکرد  بهبود  و

 
1. Paul and Elder 

2. Minto 

3. Perkins 
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5. Kim and Lee 

6. self-driving 

7. Brown 

 استدلال  یهامهارت  یالقا  و  زبان  یهابرنامه   در  یزبان  عوامل
 .است اتيضرور از  آموزانزبان  نیب در یلیتحل

  8بیناافرهنگی  توانش  اهمیت  تحلیلی،  استدلال  موازات  به 

 عواماال از يکاای شااود،می شااناخته    9فرهنگاای هااوش کااه 

 و عصاااره ) باشااد ماای فااردی بااین ارتباطااات در گااذارتأثیر
 در محااوری عاااملی عنوانبااه  همچنااین،( 1392 همکاااران،
 و  ارلای)  شودمی  ظاهر  جديد  فرهنگی  هایمحیط  با  سازگاری
 را  بیناافرهنگی  تاوانش(  2003)  10ارلی و اناگ(.  2003  انگ،

 ناآشانا  فرهنگای  هایزمیناه   با  آمیزموفقیت  سازگاری  ظرفیت
 و  انطبااق  تشاخیو،  برای  فرد  توانايی  بر  که   کنندمی  تعريف
 11کارامش.  کنادمی  تأکید  مختلف  هایموقعیت  در  مؤثر  رفتار
 هاای آماوزشکلاس  در  بینافرهنگی  توانش  نقش  بر(  2013)

 و  فاردیبین  ارتباطاات  شافاهی،  هایمهارت  در  ويژه به   زبان،
 .کندمی تأکید اجتماعی  تعاملات
 در  اسات  ده یچیپ  اریبس  دوم  زبان  و  یفرهنگراثیم  تعامل

باین اناد کاه  نشاان داده   (2004)  12ای فونگ و چانگالعه مط
میراث فرهنگی و فراگیری زبان دوم رابطاه معنااداری وجاود 

های قومی مختلف، دهد که افراد با پیشینه دارد. اين نشان می
زبان به عنوان ابزاری برای برقاراری ارتبااط هام در اغلب از  

درون جوامع خود و هم با ديگاران در خاارج از جواماع خاود 
به طور کلای، ايان   .(2004کنند )فونگ و چانگ،  استفاده می

ادعا ماهیت درهام تنیاده میاراث فرهنگای و زباان را تأيیاد 
هاای دهد که چگونه افاراد از پاس زمیناه و نشان می  کندمی

اساتفاده از زباان دوم  ۀ فرهنگی خود برای شکل دادن به نحو
 . کنندمیهای اجتماعی متنوع استفاده  در زمینه 
 در رويکارد پیشانهادی خاود بار(  2016)  13فانگ  و  يوان
 آماوزش  مفهاوم  پاذيرش  در  انگلیسای  آموزگاران زبان  نقش

 رفتاار  کيا  لازوم  بار  کرديرو  نيا.  کندمی  تأکید  چندفرهنگی
 مباادلات  بیاترغ  گونااگون،  یقاوم  یهاافرهنگ  با  عادلانه 
 شانهادیپ.  ورزدیما  اصارار  متقابال  احترام  و  درک  و  یفرهنگ

 آموزاندانش  یفرهنگ  راثیم  بر  یمبتن  یتيحما  یطیمح  جاديا
 رتاریفراگ  یآموزش  طیمح  کي  توسعه   هدف  با  کرد،يرو  نيا  در
 اساتدلال  نیبا  ده یاچیپ  ۀ رابطا  یبررسا  با  همزمان  و  شودیم

 نیباا در یفرهنگاا راثیاام و ینااافرهنگیب تااوانش ،یلاایتحل
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 از را مااا درک ،نشیااب نيااا پااردازد،یم یراناايا آموزانزبااان
 کنادیم  تياتقو  یفرهنگا  تناوع  و  آماوزش  یايپو  اندازچشم

 .(2016 فانگ،  و واني)
 تیااهم  با  رابطه   در  که   دهدیم  نشان  نیشیپ  اتیادب  مرور
 دو  هار  در  گسترده   طور  به   زبان  یریادگي  در  یلیتحل  استدلال

 یاتیاح  نقش  بر  و  شده   مطالعه   یخارج  زبان  و  دوم  زبان  ۀ نیزم
 باه   حاال،  نياا  با.  است  شده   دیتأک  یریادگي  و  آموزش  در  آن
 یغنا  یقاوم  تناوع  چارچوب  در  دارد  ضرورت  که   رسدیم  نظر
 تاوانش  ،یلایتحل  استدلال  یهمبستگ  رامونیپ  یکاوش  ران،يا
 نجايا  در)  اول  زبان  زبان  یفرهنگ  راثیم  ساخت  و  ینافرهنگیب

 سااخت از ماراد یامطالعاه  نیچنا در. رديپاذ  صورت(  یفارس
 و کلمااات م،یمفاااه همااان اول زبااان یفرهنگاا راثیاام

 از و ردیاگیما فرا خود اول زبان در فرد که  است یاصطلاحات
 یایاجغراف  و  جامعاه   ست،يز  طیمح  فرهنگ،  با  یاديز  تناسب
 ارزشامند اریبسا او یبارا و  باوده  برخاوردار او یزنادگ  محل
 اسات  بهتر  ز،ین  دوم  زبان  آموزش  کلاس  در  رو،نيا  از.  هستند
 رات،یاتعب  و  میمفااه  رینظ  ،یفرهنگ  راثیم  نيا  از  یموارد  که 

 کاار باه   یضمن  صورت  به   ره یغ  و  هاالمثل  ضرب  اصطلاحات،
 را  دوم  زباان  تاا  کنادیم  کماک  فرد  به   کار،  نيا.  شوند  گرفته 
 در  کاه   یديجد  یاجامعه   و  یفرهنگ  طيشرا  به   توجه   با  و  بهتر
 خاود دوم زبان از یبهتر درک و ردیبگ ادي  کند،یم  یزندگ  آن
 و  تياتقو  او  یزبان  و  یفرهنگ  یهادانسته   جه،ینت  در.  کند  دایپ
 (.2019 ژانگ، و یل)شودیم اضافه  اشیفرهنگ یغنا  به 

 باازنگری  به   پژوهشگر را  ای، در واقعانجام چنین مطالعه 
 کارد  و  ترک  فارس،  آموزاندانش  یبرا  آموزشی  هایشیوه   در
 يیهایسردرگم  و  هاابهام  ها،تيمحدود  کشف  به   تا  داردیم  وا
 .بپردازد  ،شوند  مواجه  آنها با   آموزان  زبان است ممکن  که 

 آماوزش،  در  یلایتحل  اساتدلال  به   نده يفزا  ۀ علاق  وجود  با
 یفرهنگ  یهانه یزم  در  یلیتحل  استدلال  بر  یفرهنگ  یهاتأثیر

 ضارورت  لاذا.  اسات  شاده   گرفته   ده يناد  یاديز  حد  تا  مختلف
 اساتدلال  بار  ماؤثر  عوامل  يیشناسا  به   یامطالعه   در  که   دارد
 کاه   شاود  مشاخو  و  پرداختاه   یرانيا  آموزانزبان  در  یلیتحل

 یلایتحل  اساتدلال  یهاايیتوانا  با  ینافرهنگیب  توانش  چگونه 
 ارائاه   ،یروابطا  نیچنا  یبررس  از  یاصل  هدف.  دارد  یهمبستگ
 نیب  در  یلیتحل  استدلال  یهامهارت  تيتقو  یبرا  يیراهبردها
–  آنها  دوم  زبان  یریادگي  نديفرا  لیتسه  و   یرانيا  آموزانزبان

 یبررس  به   حاضر  مطالعه   علاوه   به .  بود  خواهد-یسیانگل   یعني
 اساتدلال  و  ینافرهنگیب  توانش  بر  یفرهنگ  راثیم  ۀ بالقو  تأثیر
 تیقوم  نقش  مورد  در  را  يیهانشیب  و  پرداخت  خواهد  یلیتحل

 مطالعاه   نياا  در  نیهمچنا  .  داد  خواهد  ارائه   زبان  یریادگي  در
 در  یتیقاوم  مساائل  و  یفرهنگ  عناصر  تیاهم  بر  دیتاک  ضمن
 مشاکلات   افاراد  یلایتحل  اساتدلال  یهايیتوانا  یریگشکل
 اسااتدلال یهااامهارت ۀ توسااع در یقااوم موانااع و یفرهنگاا
  .شد  خواهد  نیتبب یرانيا  آموزانزبان یلیتحل

 یبررسا  بار  یمبنا  پژوهش،  نيا  یاصل  هدف  به   توجه    با
 آن  ۀ بالقو  ارتباط  و  یرانيا  آموزانزبان  یلیتحل  استدلال  مهارت

 رياز  پرساش  دو  ،آن  یفرهنگا  راثیم  و  ینافرهنگیب  توانش  با
 مناساب پاساخ افتني جهت در حاضر پژوهش شود،یم  مطرح 
 اساتدلال  نیبا  اياآ   نکاه،يا  نخسات.  ردیگیم  انجام  آنها  یبرا
 ساه   در  یسایانگل  آموزانزباان  یناافرهنگیب  توانش  و  یلیتحل
 وجاود یمعناادار یهمبساتگ  یآمار  نظر  از  یرانيا  یقوم  گروه 
 گاروه   سه   انیم  در  یلیتحل  استدلال  در  ايآ   نکه يا  گريد  و  دارد؟
 یزباان ۀ نیشایپ یدارا  یرانايا  رانیافراگ  –  یبررس  مورد  یقوم
 دارد؟ وجود یتوجه قابل یهاتفاوت -یکرد و  یترک ،یفارس

 نظری چارچوب
 اساسای  نتايج  از  که   هاستمدت  تحلیلی  استدلال  هایمهارت

 اندازچشاام در. اساات شااده  شااناخته  آمااوزاندانش يااادگیری
بیسات و   قارن  هاایمهارت  بارای  مشارکت»  فعلی،  آموزشی
 و  ياادگیری  کلیدی  مهارت  عنوانبه   تحلیلی  استدلال  ،1تيکم

 نیروی  و  آموزش  برای  آموزاندانش  کردن  آماده   برای  نوآوری
هاای ناوآوری»مجموعه     در  تأکید  اين.  است  شده   تعیین  کار

 اساتدلال  بر  که   است  مشهود  نیز  ت2دولتیرايج    استانداردهای
 در  آماادگی  برای  حیاتی  ایرشته بین  مهارت  به عنوان  تحلیلی
 هاایمهارت  بارای  مشاارکت)  کندمی  تأکید  استخدام  و  کالج
راياج   اساتانداردهای  هاای، ناوآوری2021)  ويکامبیست  قرن
 (.2021 ،دولتی

باه نظار   ،کرده اسات  اشاره (  2011)  3لای  که   طورهمان
رسد که با وجود دانش و آگاهی گسترده دربااره اساتدلال می

دستیابی به يک تعريف جاامع و ماورد قباول تحلیلی، امکان  
توان از آن به همگان در اين حوزه وجود ندارد و به سختی می

، 4عنوان شکلی از تفکر انتقادی ياد کرد. برای مثاال، روگیارو

 ناديفرا»  عنوان  به   را  تفکر(  68  :2016  گائو،  از  نقل  به   ،2012

 مسائله،  حال  یبارا  کاه   کنادیما  فياتعر  یا  آگاهانه   یذهن
 در  و.  ردیاگیما  صاورت  یزیچ  درک  حصول  اي  یریگمیتصم
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 گوناه   یابيارز  تایماه  ینديفرآ   عنوان  به   یانتقاد  تفکر  از  مقابل
  آزماوده   هااستدلال  و  ادعاها   صحت  آن  توسط  که   کندیم  ادي
 نياا.  تگارددیما  نیایتع  آنهاا  تیصالاح  عدم  اي  تیصلاح  و
 یلایتحل  اساتدلال  از  جيکمبار  یابياارز  از  بخش  آن  با  فيتعر
 وجاود  بر  حتصرا  به   که   دارد،  مطابقت  یانتقاد  تفکر  عنوانبه 
 و  يایروا  ۀ درباار  قضاوت  ها،استدلال  لیتحل  رینظ  يیندهايفرا

 و  منساجم  یهااساتدلال  ۀ توساع  ادعاهاا،  یابيارز  ،یبرجستگ

 .(29 ،2012 ،1بلک)  کندیم دیتاک مستدل یهاقضاوت

همااان تااوانش    ا ياا  ی فرهنگاا  هااوش   يعناای   گاار، ي د   عاماال 

  ی ( معرفا2003)  2اناگ ی و رلاي ا  توسط  ر با  اول که  ، ی نافرهنگ ی ب 

اسات.   ی ضارور  ی فرهنگا  ا ن ی ب   ی ها نه ی زم   در   ت ی موفق   ی برا   شد، 
  رفتاار   ک يا  عنوان   به (  2011)   3ورمور ی ل   ی سو   از   ی فرهنگ   هوش 

  اسات،   شده   ر ی تعب   ی فرهنگ   نا ی ب   ی ها   ط ی مح   در   نقو   و   ب ی ع   ی ب 
  ی فرهنگا ی ها نه ی شای پ  ی دارا  افاراد  با  مؤثر  تعامل   يی توانا   به   که 

  و   هااا ارزش   هنجارهااا،   درک   شااامل   و   دارد   اشاااره   مختلااف 
  ز ی آم ت یااموفق   ت ي هاادا   ی باارا   مختلااف   ی ارتباااط   ی ها ساابک 
  بااره   ن ياا   در (  2011)   ورماور ی ل .  اسات   ی فرهنگ نا ی ب   ی ها ت ی موقع 
  حاس »   ک يا  باا   ی افراد  در  ی نافرهنگ ی ب  توانش  که  دارد ی م  ان ی ب 
  دهناده نشاان  کاه  ابد ي ی م   تجسم   ت ی خود   ی فرهنگ   ت ي هو   ی قو 

 . است  افراد  ن ی ب   ی ها تفاوت   و  ها شباهت   از   ی قدردان   و  ی کنجکاو 
  فرهنگای   بین سه بعاد هاوش (  2014)   همکارانش   و   4باکر 

  ماورد   در   تفکار   شاامل   کاه   شاناختی بعاد  :  اناد تمايز قايل شده 
  رفتارهای   از   آگاهی   که   فراشناختی بعد  ؛  است   ديگر   های فرهنگ 

بعاد  ؛  دهاد می   افازايش   را   فرهنگای بین   تعاملات   در   غیرمنتظره 
  و   کلامای   مناساب   رفتاار   نماايش   تواناايی   شاامل   کاه   رفتاری 

مختلاف    هاای فرهنگ   از   افاراد   باا  تعامال  هنگام  در  غیرکلامی 
  باه   و   دهد می   افزايش   را   خودکارآمدی   که   انگیزشی بعد    و   است؛ 
 . دهد می   انرژی   فرهنگی بین   های موقعیت   در  ها تلاش 

  بیناافرهنگی  تاوانش  ايستا،  شخصیتی   های ويژگی   برخلاف 
  کرامش، يابد )   تواند تکامل می   تجربه   و   آموزش   با   زمان   طول   در 

  و   7انگیزشای   ، 6شاناختی   ، 5فراشاناختی   بعاد   چهار   درک .  ( 2013

  افاراد   تواناايی   ماورد   در   را   بینشای   بینافرهنگی،   توانش   8رفتاری 

.  کناد می   فاراهم   مختلاف   فرهنگی   های موقعیت   با   انطباق   برای 
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  هاای مهارت   و   بیناافرهنگی   توانش   بین   رابطه   دربارۀ   ها پژوهش 
  تاوانش  بارای مثاال، .  دهد می   نشان   را   مثبتی   همبستگی   زبانی، 

  اثربخشای   و   گراياناه عمل   درک   نوشاتن،   توانايی   با   بینافرهنگی 
  است   مرتبط   متنوع   فرهنگی   های زمینه   در   يادگیری   کارکردهای 

پناگ،  ؛  2015؛ رفیعیان و همکاران،  2013،  9)قنسولی و شالچی 
 (. 2015،  10ون داين و اوه 
 و  ینایف  فياتعر  بنابر  ،یفرهنگ  راثیم  یعني  سوم،   عامل

 گاروه،  کيا  در  باودن  یمردما  احسااس  در  ،(2007)  11اونگ
 داناش  از  فراتر  مفهوم  نيا.  دارد  شه ير  خاص  طیمح  و  فرهنگ

 و هااااقاادام و اساات یگروهاادرون یهایوابسااتگ درک و
 باه   زماان  طاول  در  کاه   ردیاگیم  بر  در  را  یفرد  یهاانتخاب
 يیجاا  تاا  یفرهنگا  راثیام  تیاهم.  کندیم  کمک  آن  ساخت
 عنوانباااه  از ايااان مفهاااوم( 2010) 12چانااادرا کاااه  اسااات

 هاایويژگی  باا  مارتبط  هاويتی  هایمقوله   از  ایزيرمجموعه 
ای رشته میان  بر(  2014)  13کنستانتو    ياد کرده   تبار  به   مربوط
 در  فاردی  زنادگی  بار  را  آن  تاأثیر  و  ورزياده   تأکیاد  آن  بودن
باه   سیاسای  و  آموزشای  شاناختی،روان  اجتمااعی،  هایزمینه 

 شناسایروان عنوان يک موضوع ماورد مطالعاه پژوهشاگران
 علاوم  و  اقتصااد  تاريخ،  شناسی،مردم  شناسی،جامعه   اجتماعی،
 نموده است.   تأيید سیاسی

 

  پژوهش ۀپیشین بر مروری
 شاکل  دو  باه   زباان  و  هويات  ماورد  در  معاصار  هایپژوهش
 هويت که  مختلف اشکال بیرونی و  اثرات:  شوندمی  بندیطبقه 
 اسات،  کلاس  در  تدريس  و  فرهنگیبینا  سازگاری  شامل  اولی

 هوياات و ایحرفااه  هوياات معلاام، هوياات دوماای کااه درحالی
. کنادمی  بررسای  را  مهااجر  و  ملایمربوط به بافات    فرهنگی
 فراينادهای کاه  تر نیااز اساتجاامع  رويکاردی  به   حال،بااين
 در  هويات  و  زباان  هاایپژوهش  در  را  روانیدرون  و  ایزمینه 
 .بگیرد  نظر

 اعضاای  و  فارد  باین  ۀ رابطا  به   زبان اول  فرهنگی  هويت
 درک  هاایراه   و  زبان  تاريخ،  که   دارد  اشاره   خاص  قومی  گروه 
 ثابات  ياک موجوديات  فرهنگی  هويت.  دارند  مشترک  جهان
 رییاتغ  حاال  در  وسته یپ    نديفرا  کي  در  محصولی  بلکه   نیست،

 کاه   کننادمی  اساتدلال  (1990،  14پژوهشاگران )هاالاست.  
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 ساااخته  اسااطوره  و رواياات خیااال، حافظااه، راه  از هاااهويت
 کننادمی تأکیاد فرهنگی هويت پويای ماهیت بر و شوندمی

 .(226: 1990)هال، 
 يادگیری به  نگرش مورد  ای در( در مطالعه 2001)  1بروفی

 ساوئیس  در  مختلاف  قاومی  هاایگروه   میان  در  فرانسه   زبان
 آموزانزباان  ادراک  بار  قاومی  زمیناۀ داده است که پس  نشان
 در گذارد. همچنین متاذکر شاده اسات کاه شاکافیمی  تأثیر

 و هیجاانی هاوش ترکیبای  رابطاۀ   باه   مرباوط  هاایپژوهش
زباان خاارجی   آموزانزبان  گفتاری  توانايی  با  تحلیلی  استدلال
 قادرت  با  رابطه   در  یپژوهش  است  لازم  ووجود دارد    انگلیسی

 زباان  ۀ نایزم  در  یگفتاار  يیتواناا  بار  رهاایمتغ  نيا  ینیبشیپ
 .(2001 ،یبروف)  شود انجام یسیانگل

 ايران،  در  مختلف  اقوام( وجود  2005بنا بر نظر شريفیان )
در نظار   اهمیات  عرب،  و  بلوچ   لر،  کرد،  فارس،  ترک،  جمله   از

کند )شريفیان، می  برجسته   را  زبان  يادگیری  در  قومیت  گرفتن
2005.)  

( 2012،  2، باورا2006ها )مثل، پل و الادر،  برخی پژوهش
کنجکااوی باا   و  تحلیلای  اساتدلال  مثبات  ارتبااط  حکايت از
اناد کاه زبان داشته و نشاان داده   مهارت  و  تحصیلی  پیشرفت
 خودنظاارتی  و  خاودراهبر  منضابط،  تفکر  که   تحلیلی  استدلال
 خااارجی زبااان توسااعه  و يااادگیری باارای شااود،می توصاایف
 تحلیلاای اسااتدلال نیااافتگیاينکااه توسااعه  اساات و ضااروری

 بگذارد.  منفی  تأثیر آموزانزبان گفتاری توانايی  بر تواندمی
هاايی ( دربارۀ چالش2007)  3های آلاگوزلونتايج پژوهش
زبان در يادگیری زبان انگلیسی به عنوان که دانشجويان ترک

شااوند، بااا زبااان خااارجی در بیااان افکااار بااا آن مواجااه می
( همخاوانی 2022و همکااران )  4های اخیار ناکايامااپژوهش

دارد. اين مطالعات به طاور جمعای بار مشاکلات پیوساته در 
های استدلال تحلیلی در میاان دانشاجويان در توسعۀ مهارت

کنند. همچنین، کاار اخیار های آموزشی سنتی تأکید مینظام
(، به طور قابال توجاه، بار اهمیات باازنگری 2023)  5مارتینز

الگوهای آموزشای باه منظاور رفاع نقااط ضاعف در تارويج 
استدلال تحلیلی تأکید دارد. اين ديدگاه پیشارو، تشاويق باه 
ارزيابی انتقاادی از رويکردهاای آموزشای فعلای اسات و بار 

های استدلال های نوآورانه برای افزايش مهارتاجرای راهبرد
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 پردازد.تحلیلی در دانشجويان می
  ی هاا مهارت   نقاش   ماورد   در   ی ا مطالعاه   در   ( 2010)   6ماگنو 
  وارد   تاازه   ان ي دانشاجو   در   ی انتقااد   تفکار   توساعه   در   ی فراشناخت 
  ن ی با  معناادار   ۀ رابطا  بار   سال   17  حدود   ی سن   ن ی انگ ی م   با فیلیپینی  
 . ( 136:  2010  ماگنو، )   کند ی م   د ی تأک   ی ل ی تحل   استدلال   و   فراشناخت 

های در بررسی مهارت  2010های ماگنو در سال  پژوهش
ها در توسعۀ استدلال تحلیلای در باین فراشناختی و نقش آن

ايفا کرد. بار ايان دانشجويان سال اول دانشگاه نقش کلیدی  
و در پاژوهش خاود در   7، اسمیت، جانساون و داوياساساس
هاای فراشاناختی و ، بررسای ارتبااط باین مهارت2021سال  

استدلال تحلیلی را ادامه دادند و بر اهمیت دائمی اين ارتبااط 
و همکااران در ساال   8تأکید کردند. به عالاوه، مطالعاۀ چان

، رابطااۀ پیچیااده بااین عناصاار فراشااناختی و اسااتدلال 2022
کناد و بار اهمیات دائمای بررسای ايان تحلیلی را روشن می
هااای آموزشاای متنااوع تأکیااد دارد. اياان ارتباطااات در محیط

فراشاناختی و تر از تعامال میاانديدگاه جامع به درکی کامال
 کند.استدلال تحلیلی کمک می

 یهااانگاارش بااا رابطااه  در( 2011) 9چيپتااروو پااژوهش
 معلماان  سيتادر  باه   نسبتصربستانی    یاول  سال  انيدانشجو
 از  باردن  لاذت  مانند  عواملی  که   دهدیم  نشان  یسیانگل  زبان

 و  فرهنگای،  ياادگیری  باه   گشاودگی  فرهنگای،بین  ارتباطات
 را  معلمان  بینافرهنگی  توانش  چندفرهنگی،  هایتجربۀ چالش

 .(276: 2011پتروويچ،   (کندمی بینیپیش

 زبان  آموزانزبان  نگرش(  2011)  10ژائو  و  لیو  تحقیقات  در
 هااآن  انگیازۀ   به   چینی  و  انگلیسی  به   چینی  دانشگاه   انگلیسی

 هويات  از  خاوب  حاس  کننادۀ مانعکس  که   است،  خورده   گره 
 .است انگلیسی زبان از قدردانی با  چینی

 و ینااافرهنگیب تااوانش نیباا ۀ رابطاا ۀ دربااار هاااپااژوهش
 یبارا.  دهادیم  نشان  را  یمثبت  یهمبستگ  ،یزبان  یهامهارت
 و  انیاعیرف)  اناه يگراعمل  درک  باا  یناافرهنگیب  توانش  مثال،

 در یریادگيااا یکارکردهاااا یاثربخشااا ،(2015 همکااااران،
و   (2015  ،11اوه   و  نيادا  ون  پنگ،)  متنوع  یفرهنگ  یهانه یزم
 .است  مرتبط ،(2013 ،12یشالچ و یقنسول)  نوشتن يیتوانا

 اياپو  ۀ جنب  بر(  2022)  همکاران  و  13ایگارس  ریاخ  مطالعات
 

6. Magno 

7. Smith, Johnson, & Davis  

8. Chen 

9. Petrović 

10. Liu and Zhao 

11. Peng, Van Dyne & Oh  

12. Ghonsooly & Shalchy 

13. Garcia 
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 فیلیپینای  مختلاف  یفرهنگا  یهاگروه   در  استدلال  یلیتحل  و
کنند که بررسای دقیاق ها بیان میکند. اين پژوهشتأکید می

عناصاار خاااص باارای دسااتیابی بااه درک جااامع از اسااتدلال 
و   1های فرهنگی متناوع اساسای اسات. لایتحلیلی در سیاق

( نیز بار لازوم 2023و همکاران )  2( و نگوئن2021همکاران )
های در نظر گرفتن جزئیاات فرهنگای در ارزياابی توانمنادی

تأکید دارند و نقش   یاول  سال  انيدانشجو  در  یلیتحل  استدلال
دهی به فرايندهای شاناختی را کلیدی تنوع فرهنگی در شکل

 کنند.ترسیم می
 4( و واناگ2023و همکااران )  3های اخیر جاونزپژوهش

گیری دقیاق در تجزياه و ( مشکلات مرتبط با تصمیم2022)
هاای آموزشای را تحلیل متغیرهای چندگانه در زمینۀ پژوهش

هاای ها بر اهمیت استفاده از روشکنند. اين پژوهشتأيید می
های موجااود در اياان آماااری متنااوع باارای درک پیچیاادگی

های آموزشی به ارتباطات تأکید دارند. طبیعت پیچیدۀ پژوهش
هاای درک مفصل از عوامل مختلف نیازمند است و پاژوهش

هاای مساتمر بارای حال ايان پیچیادگی باا اخیر بار تلاش
 رويکردهای تحلیلی متنوع تأکید دارند.

 ضامن  ر،یااخ  مطالعاات  کاه   گفت  توانیم  خلاصه   بطور
 یهااگروه   در  اساتدلال  یلایتحل  و  اياپو  یهاجنباه   بر  تمرکز
 اساتدلال  و  فراشناخت  نیب  معنادار  رابطه   بر،  مختلف  یفرهنگ
 درک  یبرا  متنوع  یآمار  یهاروش  از  استفاده   تیاهم  ،یلیتحل
 در  روابط  نيا  مستمر  یبررس  تیاهم  روابط،  نيا  یهایدگیچیپ

 یالگوهاا  در  یباازنگر  تیااهم  متناوع،  یآموزش  یها  طیمح
  و  یلایتحل  اساتدلال  جيترو  در  ضعف  نقاط  رفع  یبرا  یآموزش

 درک  باه   یابیدسات  یبارا  خااص  عناصر  قیدق  یبررس  به   ازین
 و   دیاتاک  متنوع  یفرهنگ  یهانه یزم  در  یلیتحل  استدلال  جامع
 یاجاارا و یفعلاا یآموزشاا یکردهااايرو یانتقاااد یابيااارز

 در  یلایتحل  یهاامهاارت  شيافازا  یبارا  نوآورانه   یراهبردها
 .ندينمایم  بیترغ را آموزان دانش

 یشناسروش
 کنندگان شرکت
 آمااوززبااان 180 از متشااکل گروهاای شااامل پااژوهش اياان

 .است 21 تا 16 یسن ۀ باز در (100مرد )و( 80) زن بزرگسال

 180  دساترس،  در  غیرتصادفی  گیرینمونه   روش  از  استفاده   با

 
1. Li 

2. Nguyen 

3. Jones 

4. Wang 

( از کاارد و فااارس تاارک، قااوم هاار از نفاار 60) آمااوزدانش
 زباان  مؤسسات  در  زبان  مهارت  مختلف  سطوح   آموزان بازبان

 انتخااب  اختصاصای  طورباه   سنندج   و  تبريز  تهران،شهرهای  
 از هم ساطح باودن شارکت کننادگان،  اطمینان  برای.  شدند
 40) آموزدانش 120 نهايت،  در.  شد  اجرا  نلسون  مهارت  آزمون
 باالاتر  معیار  انحراف  1  نمرۀ   انحراف  با(  قومی  گروه   هر  از  نفر
 1شمارۀ جدول    .شدند  انتخاب  مطالعه   برای  میانگین  از  کمتر  و

آمار توصیفی بدسات آماده از اجارای آزماون نلساون بارای 
در ايان پاژوهش را   متوساط  سطح  باکنندگان  شرکت  انتخاب

 دهد. نشان می

 نلسون  آزمون ،یف یتوص آمار .1 جدول

  تعداد  ن یانگیم ار یمع  انحراف انس يوار

 نلسون  180 28.18 7.59 57.63

   0.8 KR-21 

 

 از  اساتفاده   باا  جدول بالا حاکی از اين است که های  ه داد
/   95)  معیاار  انحاراف  ياک  دامناۀ   باا  28/    18  نمرۀ   میانگین

. انادشاده   انتخااب  اولیاه   مطالعۀ   به   ورود  برای  نفر  120  ،(7±
 باه   نلساون  آزماون  بارای  KR-21  اطمینان  قابلیت  شاخو
. میاانگین نمارات بدسات آماده در شاد  ثبت  0/    80  صورت
های قومی مورد مطالعه در نمودار نلسون براساس گروه آزمون  
 نشان داده شده است.  1شمارۀ 

 
 ی قوم  یهاگروه  براساس  نلسون آزمون نیانگیم .1 شکل

 ابزار 
 ( 1976) نلسون انگلیسی زبان مهارت آزمون

 نورمن  و  فاولر  از  برگرفته   نلسون،  انگلیسی  زبان  مهارت  آزمون
 زباان  مهارت  در  همگنی  ايجاد  در  اساسی  نقش  ،(1976)  5کو

 
5. Fowler and Norman Coe 
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 ای،مااده   50  آزماون  ايان.  کارد  ايفا  کنندگانشرکت  میان  در
 شاروع  در  را  کننادگانشارکت  زبان انگلیسی  مهارت عمومی

 .کندمی ارزيابی  مطالعه 

  ۲۰۰۳ کتسیر یانتقاد تفکر یها مهارت آزمون

 تفکار  گارايش  نامۀ پرساش  در  موجود  هایچالش  به   پاسخ  در
 آزمااون ۀ شااداصلاح  یفارساا ۀ نسااخ کالیفرنیااا، انتقااادی
 بزرگساالان  یبرا(  2003)  1کتسير  یانتقاد  تفکر  یهامهارت

 ۀ نساخ .شاد اساتفاده  مشاارکت و بلوغ ،ینوآور یابيارز یبرا
 یانتقاد  تفکر  به   شيگرا  پرسشنامه   عنوان  با  آزمون  اين  اصلی

  زيرمقیاس ساه  در 2003  ساال در کاتسير توساط کسير
 11 باا اول قسامت. اسات سوال 33 یدارا که  شده   یطراح
 باه   سوال  9  با  دوم  قسمت  ،خلاقیت  مقیاس  سنجش  به   سوال
 بااه  سوال 13 بااا سوم قسمت و بالندگی مقیاس یریااگاناادازه 
 براسااس آزماودنی کاه   پاردازد،یما  تعهد  مقیاس  یریگاندازه 
 .گويدمی پاسخ  آن  به  2کرتیل ایه يگو  5 مقیاس

صلاحیت    و   کو  ن،یدا وان  آنگ،ی  فرهنگنایبآزمون 

  (۲۰۰4) 3ی جان

 آناگ،  از  کاه   یفرهنگاناایب  تیصلاح  استاندارد  آزمون  از
 که   شد  استفاده   بود،  شده   گرفته (  2004ی )جان  و  کو  ن،يداوان
 رفتاار  و  زه یانگ  دانش،  که   است  یانه يچندگز  بخش  20  شامل
 .سنجدیم یادرجه   5 کرتیل اسیمق در را

   ( 199۲) 4ینیفی قوم تیهو سنجش نامۀپرسش

 جملاه   از  آموزان،زبان  اول  زبان  یفرهنگ  راثیم  سنجش  یبرا
 از  اول،  زباان  باه   نسبت  آنها  تعهد  و  تعلق  د،يیتأ  ،یقوم  تيهو
 تياهو  سانجش  یچنادگروه  ۀ نامپرساش  شده اصلاح   ۀ نسخ
 ه ياگو 12 شاامل( 1992) ینایف  توساط  شاده   یطراحا  یقوم

 .شد استفاده 
 

 داده یآورجمع روش
 زباان  بزرگساال  آماوززباان  180  از  مطالعاه   نياا  ۀ جامعا  کل
 سانندج،  و  زيتبر  تهران،  در  زبان  مختلف  مؤسسات  از  یسیانگل
 یهاااتیقوم و یفرهنگاا یهانااه یزم ،یزبااان یهااامهارت بااا

 در  یریاگنموناه   از  اساتفاده   باا.  اسات  شاده   لیتشک  مختلف،
 انتخااب(  یقوم  گروه   هر  از  نفر  60)  آموزدانش  120  دسترس،

 
1. Ricketts 

2. Likert 

3. Ang, Van Dyne, Koh, and Ng 

4. Phinney  

 ۀ جلسا  ساه   در  نامه پرسش  سه   و  نلسون  مهارت  آزمون.  شدند
 هااداده   یآورجمع  نديفرا.  شد  اجرا  یقوم  گروه   هر  یبرا  مجزا
 هاآزمون  یاجرا  کنندگان،شرکت  یبرا  پژوهش  حیتوض  شامل

 مطالعاه   نياا  ۀ یااول  هدف  به   توجه   با.  بود  وضوح   از  نانیاطم  و
 ،یلایتحل  اساتدلال  قیادق  یبررسا  و  یهمگون  جاديا  بر  یمبن

 یهااگروه   انیام  در  یفرهنگا  راثیام  و  یناافرهنگیب  توانش
 ت،یاقوم  مانناد  یعوامل  که   آنجا  از  ،کرد  و  ترک  فارس،  یقوم
 پاژوهش  صافر  ه یفرضا  رد  در  یزیناچ  تأثیر  از  تیجنس  و  سن

 یتلق داریمعن ریغ مطالعه  نيا در ،( > 0.05p)بودند برخوردار

  .ديگرد  صرفنظر آنها ذکر از و  شدند

  هاداده لیتحل
 آناالیز  پیرساون،  همبساتگی  از  اساتفاده   شامل  وتحلیلتجزيه 
 هماۀ   کاه   بود  چندمتغیره   واريانس  آنالیز  و  طرفه،يک  واريانس

 2  شامارۀ   جادول.  کنندمی  فرض  را  هاداده   بودن  طبیعی  هاآن
 باه  6کشایدگی و 5چاولگی نسبت مطلق  مقادير  دهدمی  نشان

 دهندۀ نشاان  که   بوده   1.96  از  کمتر  مربوط  استاندارد  خطاهای
 .است فعلی دادۀ   مجموعۀ  بودن  طبیعی

 آزمون  بودن یع یطب فرض ،یف یتوص آمار. 2جدول 

 آماره  تعداد  
 کشیدگی  چولگی 

 انحراف معیار  انحراف معیار 

 0.733 0.374 -0.574 40 نلسون 

 0.733 0.374 -0.581 40 نوآوری 

 0.733 0.374 0.698 40 کمال 

 0.733 0.374 -0.260 40 تعهد 

 0.733 0.374 -0.028 40 راهبرد 

 0.733 0.374 -0.643 40 دانش 

 0.733 0.374 0.698 40 انگیزه 

 0.733 0.374 0.026 40 رفتار 

 0.733 0.374 -0.401 40 جستجو 

 0.733 0.374 0.303 40 تأيید

 0.733 0.374 -0.633 40 نلسون 

 0.733 0.374 -0.224 40 نوآوری 

 0.733 0.374 -0.376 40 کمال 

 0.733 0.374 -0.212 40 تعهد 

 0.733 0.374 -351 40 راهبرد 

 0.733 0.374 -0.002 40 دانش 

 
5. Skewness   

6. Kurtosis 
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 آماره  تعداد  
 کشیدگی  چولگی 

 انحراف معیار  انحراف معیار 

 0.733 0.374 -0.069 40 انگیزه 

 0.733 0.374 0.030 40 رفتار 

 0.733 0.374 -0.124 40 جستجو 

 0.733 0.374 -0.065 40 تأيید

 0.733 0.374 -0.730 40 نلسون 

 0.733 0.374 0.328 40 نوآوری 

 0.733 0.374 0.179 40 کمال 

 0.733 0.374 -0.200 40 تعهد 

 0.733 0.374 0.361 40 راهبرد 

 0.733 0.374 0.10 40 دانش 

 0.733 0.374 -0.573 40 انگیزه 

 0.733 0.374 0.198 40 رفتار 

 0.733 0.374 0.411 40 جستجو 

 0.733 0.374 0.592 40 تأيید
 

 نیانگیام  ساه يمقا  یبرا  طرفه کي  انسيوار  لیوتحله يتجز
. شاد  انجاام  یقاوم  گروه   سه   نیب  در  نلسون  آزمون  در  نمرات

 یاصال  ۀ مطالعا  از  قبال  هاآن  نکه يا  دادن  نشان  یبرا  کار  نيا
 انجاام  بودناد،  یعماوم  زبان  مهارت  از  معادل  یسطوح  یدارا
 ونیال آزمون که  طورهمان ،که  بود نيا  تیاهم  حائز  ۀ نکت.  شد

شاد   ها بارآورده واريانس  بودن  همگن  فرض  است،  داده   نشان
((2) F، 0.002( =117 ،0.998 =P.)  رجااوع کنیااد(
 2پالانات  و(  2013)  1فیلاد  بینیبنابر پیش(.  3شمارۀ   جدولبه  
 گزارش  را  هاواريانس  همگنی  فرض  بعدی  تحلیلهای(  2011)

 اسات، برابار نموناه  حجم که  مواردی  در  حذف  اين.  کنندنمی
 .شودمی  توجیه   شد،  مشاهده  مطالعه   اين در  که  طورهمان

 پژوهش یرهای متغ  یهمگن آزمون. 3 جدول

 ون یآزمون ل

 معناداری  2درجۀ آزادی  1درجۀ آزادی  آماره 

0.02 2 117 0.998 
 

 اسات،  نشان داده شاده   4  شمارۀ   جدول  در  که   طورهمان
 انحااراف ،28.38=  میااانگین) فااارس قااومیتی هااایگروه 

 استاندارد  انحراف  ،28.13=    میانگین)  کرد  ،(8.12=    استاندارد
=  اسااتاندارد انحااراف ،27.90=  میااانگین) تاارک و ،(8.21= 

 را يکساانی تقريبااً  امتیاازات  نلسون میانگین  آزمون  در(  8.25
 . دادند نشان

 
1  . Field 

2  . Pallant 

  نلسون یس یانگل  زبان مهارت آزمون یفیتوص آمار جينتا .4 جدول
(1976  ) 

 هان ی انگیم تفاوت یبرا% 9۵ نانیاطم ۀفاصل

 بالا   حد ن يیحد پا ار یمع  انحراف ن یانگ یم تعداد  

 30.97 25.78 8.129 28.38 40 فارس 

 30.75 25.26 8.213 28.13 40 کرد

 30.54 26.66 8.258 27.90 40 ترک 

 29.60 26.66 8.133 28.13 120 مجموع 
 

 در  شاده   داده   نشاان)طرفه   کيا  انسياوار  لیاتحل  جينتا
 یهااگروه   یهاانیانگیم  ساه يمقا  یبرا  که   ،(  5شمارۀ    جدول
 یعماوم  یهاامهارت  سطوح   نییتع  و  نلسون  آزمون  در  یقوم
حااکی   شد،  انجام  یاصل  مطالعه   از  قبل  اهگروه   یسیانگل  زبان

= 0.016  بدسات آماده  هاایه آمار از آن است که با توجه به 
ώ2، 0.967 =p ،0.034( =117 ،2)F ، کاااااااااه
 کاه   کرد  استنباط  توانمی  ،(ضعیف است  اثر  اندازۀ   دهندۀ نشان
از اين   نداشته است.  وجود  هامیانگین  در  داریمعنا  تفاوتهیچ  
 از گاروه  ساه  اصالی مطالعاۀ   از  قبل  که   کرد  ادعا  توانمی  رو،
 .انديکسان بوده  زبان عمومی مهارت  نظر

 کنندگان شرکت زبان یعموم  یهامهارت یف یتوص مارآ . جدول
 ی گروه  درون و انیم سطوح اساس بر شده  محاسبه

 

سطح 
 معناداری 

F 
میانگین  
 مربعات 

  ۀدرج
 آزادی 

مجموع 
 مربعات 

 

 گروهی میان 4.517 2 2.258 . 034 . 967
 گروهی درون 35.786 117 67.242  

 مجموع 86.787 119   

 یرگینتیجه و بحث
هاااای اساااتدلال تحلیلااای، در پاااژوهش حاضااار،توانمندی

آماوزان دختار و بینافرهنگی و میراث فرهنگی زبان اول زبان
های زبان انگلیسی تهران، تبريز و  سانندج پسر در آموزشگاه 

متقاباال در فراگیااری زبااان  تااأثیربااه عنااوان عواماال دارای 
در ايان   نگارناده انگلیسی به عنوان زبان دوم تحلیال شادند.  

هايی بود و در همین زمیناه نیاز مقاله در پی پاسخ به پرسش
 فرضیاتی را طرح کرد.

شاده در پارداختن باه کارگرفتاه وتحلیل آماری به تجزيه  
های آماری متعدد بارای سؤال اول تحقیق، با استفاده از روش

تحقیقی منفرد، نتايج غیرقطعی در مورد اجازای متغیرهاا باه 
از فقادان   رساونیپ  یهمبساتگ  لیاتحل  جينتااهمراه داشات.  
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همبستگی معنادار بین استدلال تحلیلی و توانش بینافرهنگی 
آموزان ايرانی حکايات در میان سه گروه قومی متمايز از زبان

 اساتدلال نیب نکه يا بر یمبن اول، ه یفرض  جه،ینت  در  که داشت  
 ساه   در  یسایانگل  آموزانزباان  یناافرهنگیب  توانش  و  یلیتحل
 وجاود  یمعناادار  یهمبساتگ  یآمار  نظر  از  مجزا  یقوم  گروه 
( و 2023های اخیر جونز و همکاران )پژوهش.  شد  ديیتأ  دارد،

های گیریکنناد کاه هنگاام تصامیممی( بیاان  2022وانگ )
هااای واضااح، متغیرهااای چناادوجهی در چااارچوب پااژوهش
کارگیری آموزشی هم بايد بررسی شود. همچنین بر اهمیت به 

رويکردهای آماری متنوع بارای درک پیچیادگی ايان رواباط 
 کنند. تأکید می
 کااوش  با  (،2010های ماگنو )يافته   با  موازی  مطالعه   اين
 اساتدلال  توساعۀ   در  هااآن  نقاش  و  فراشاناختی  هایمهارت
. شااودمی همسااو اول سااال دانشااجويان میااان در یلاایتحل

 را  ارتبااط  اين(  2021)  1همکاران  و  اسمیت  اخیر  هایپژوهش
 درک در فراشااناخت مااداوم ارتباااط باار و دهاادمی گسااترش
 ايان، بار عالاوه . کنادمی تأکیاد  تحلیلی  استدلال  فرايندهای
 عوامال  باین  پیچیاده   رابطۀ (  2023)  همکاران  و  2چن  مطالعۀ 

 اهمیت  بر  و  کندمی  برجسته   را  تحلیلی  استدلال  و  فراشناختی
 متناوع  آموزشای  هاایمحیط  در  ارتباطات  اين  بررسی  مستمر
 .دارد  تأکید

  در   معناادار   تفااوت   بار   مبنای   پژوهش   دوم   سؤال   به   عطف 
  بار   مبنی   صفر   فرضیۀ   قومی،   گروه   سه   بین   در   تحلیلی   استدلال 

  اخیار   هاای پژوهش   حال، بااين ؛  شد   مطرح   تمايزهايی  چنین  نبود 
  اساتدلال   تحاول   حال   در   ماهیت   بر (  2022)   همکاران   و   گارسیا 
  پیشانهاد   و   تأکیاد   مختلاف   فرهنگای   های گروه   بین   در   تحلیلی 
  ضاروری  جاامع   درک   برای   خاص   اجزای   دقیق   کاوش   کنند می 
  در   ی تاوجه قابال   ی هاا تفاوت   باا   که   دوم   صفر   یۀ فرض   رد .  است 
  کردهاا   و   هاا ترک   هاا، فارس   ان ی م   در   مشارکت   و   بلوغ   ، ی نوآور 
(  2021)   همکااران   و   ی ل   ر ی اخ   ی ها پژوهش   با   شود، ی م   ی بان ی پشت 
  گارفتن   درنظار   لازوم   بار   ی مبنا  ، ( 2023)   همکااران   و   ن ي نگو  و 

  ی لای تحل   اساتدلال   ی هاا ی توانمناد   ی اب ي ارز   در   ی فرهنگ   ات ی جزئ 
  تاوانش   نقاش  بار  ی مبن  ، ( 2013)  کرامش  مطالعه  با  و  ران، ی فراگ 
  ی هاا مهاارت   ژه ي باو   زباان   آماوزش   ی ها کلاس   در   ی نافرهنگ ی ب 

 . دارد  يی همسو  ی اجتماع   تعاملات   و   ی نافرد ی ب   ، ی شفاه 
( در 2007های آلاگوزلاو )همسويی مطالعۀ حاضر با يافته 

زبان، زبان انگلیسی در بیان های دانشجويان ترکمورد چالش

 
1. Smith and Brown  

2. Chen 

و   3های اخیر ناکاياماويژه به زبان خارجی، با پژوهشافکار، به 
هااا در شااود. اياان پااژوهشانااداز می( طنین2022همکاااران )

هاای اساتدلال مجموع بر مساائل پايادار در پارورش مهارت
هاای آموزشای سانتی آماوزان در نظامتحلیلی در باین دانش

( بار 2023توجه، کار اخیر مارتینز )کنند. به طور قابلتأکید می
های آموزشی برای رفع کمبودها در اهمیت ارزيابی دوبارۀ الگو

 کند. ترويج استدلال تحلیلی تأکید می

 ناز،یپرک  ؛1996  نتو،یم  مانند،های اخیر)در نتیجه، پژوهش
هااای دسااتیابی بااه از چالش( 2003 انااگ، و یارلاا ؛1992
وتحلیل متغیرهاای چنادوجهی های روشن در تجزياه تصمیم

کند. پشتیبانی و بر نیاز به رويکردهای آماری متنوع تأکید می
 و  تیاسام  مثل،های پیشین )همسويی اين مطالعه با پژوهش

هاای درباارۀ مهارت(  2022همکاران،  و  چن  ؛2021  همکاران،
هاای اخیار تقويات فراشناختی و استدلال تحلیلی با پژوهش

کناد. هاا را برجساته میشده است و پیوند مداوم اين ارتبااط
 ماننادهای اخیر)علاوه بر اين، رد فرضیۀ صفر دوم با پژوهش

شود کاه بار ماهیات ظرياف همسو می  (2016  فانگ،  و  واني
هاای فرهنگای مختلاف تأکیاد استدلال تحلیلی در بین گروه 

 حاضار  پاژوهش  یمقادمات  یهاابخاش  در  که   همانطوردارد.  
 بر دیتاک با( 2016) فانگ  و  واني  یشنهادیپ  کرديرو  شد،  اشاره 
 و  گونااگون  یقاوم  یهاافرهناگ  باا  عادلانه   تارفر  کي  لزوم
 نشیب  تيتقو  ضمن  متقابل،  درک  و  یفرهنگ  مبادلات  قيتشو
  امکاان  ،یفرهنگا  تنوع  و  آموزش  یايپو  یاندازها  چشم  از  ما
 داناش  یفرهنگا  راثیام  بار  یمبتن  یتيحما  طیمح  کي  جاديا

 . دهدیم  دينو  را  رتریفراگ  یآموزش  طیمح  کي  توسعه   و  آموزان
های اخیر نیاز ( در پژوهش2007های آلاگوزلو )توافق با يافته 

هاای ماداوم در اثبات شده اسات کاه در مجماوع باه چالش
های آموزشی های استدلال تحلیلی در سیستمپرورش مهارت
کند. اين امر بر نیاز مستمر به ارزيابی دوباره و سنتی اشاره می

هاای اصلاح الگوهای آموزشای بارای پارورش ماؤثر توانايی
 کند. استدلال تحلیلی تأکید می

به طور خلاصاه، ايان مطالعاه باه رابطاۀ پیچیاده باین 
آموزان فاارس، استدلال تحلیلی و توانش بینافرهنگی در زبان

پااردازد. اسااتدلال تحلیلاای تاارک و کاارد زبااان انگلیساای می
ويژه در يادگیری زباان عنوان عاملی محوری در آموزش، به به 

شود. شناساايی ساطوح مختلاف اساتدلال خارجی، ظاهر می
هايی ارزشمند های قومی مختلف، بینشتحلیلی در میان گروه 

منظور افاازايش را باارای تنظاایم راهبردهااای آموزشاای بااه 
 

3. Nakayama 
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ويژه برای افرادی که ساطوح های استدلال تحلیلی، به توانايی
توجاه، ايان دهاد. باه شاکلی قابلتری دارند، ارائاه میپايین

آموزان زبان کردی متوسطه، باا دهد که زبانمطالعه نشان می
های استدلال تحلیلی بالا، توانش بینافرهنگی برتاری توانايی

 کند.  ها تأکید میدهند و بر پیوستگی اين مهارترا نشان می
مفاهیم آموزشی بر اهمیات ترکیاب اساتدلال تحلیلای و 

کنااد و بااا تااوانش بینااافرهنگی در آمااوزش زبااان تأکیااد می
هاای درسای، راهبردهاای هاا در کتابگنجاندن ايان مهارت

کنااد. تاادريس صااريح و طراحاای برنامااۀ درساای کمااک می
گیری دوبارۀ انواع سؤال برای ارتقای بح  و همچنین، جهت

هاای کناد و توساعۀ ماؤثرتر توانايیمشارکت را پیشانهاد می
کند. کاوش در نقش قومیت در استدلال تحلیلی را تقويت می

های اساتدلال تحلیلای، ديادگاهی کسب و استفاده از مهارت

تر در مورد آموزش و ياادگیری، کننده به گفتمان گسترده قانع
افزايااد. در نهاياات، ويژه در يااادگیری زبااان خااارجی میبااه 
هاای ارزشامند باه های اين پژوهش به نمايانادن بینشيافته 

دهندگان مواد، طراحان برنامۀ درسی متخصصان زبان، توسعه 
 نیهمچنا  مطالعه   نياکند.  شناسان اجتماعی کمک میو زبان
 و کوچااک شیوبااکاام ۀ نموناا حجاام چااون يیهاتيمحاادود
 و یماذهب یطبقاات یهااتفاوت از یناشا  بالقوه   یهایریسوگ

از   .کندیم  ديیتأ  را  یقوم  تنوع  با  آموزان  زبان  نیب  در  یاجتماع
شود در پژوهش آتی در يک نمونه حجام اين رو، پیشنهاد می

تر و بطور مجزا در هار دو جانس باا درنظار گارفتن گسترده 
های مختلاف اقتصاادی، ماذهبی و اجتمااعی و غیاره تفاوت

افاراد تری بارای  انجام گیرد تا از اين طريق نتايج قابل تعمیم
 ذينفع فراهم آيد.
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 هاوستیپ

 ۲۰۰۳ کتسیر یانتقاد تفکر یهامهارت آزمون  :1 وستیپ
. است زيرمقیاس 3 شامل و سئوال 33 دارای  اسیامق  نياسااخته شاده اسات. ا  تکسيتوسط ر  یتفکر انتقاد  آزمون  اين  اصلی  فرم

 قسمت  و  بالندگی  مقیاس  خصوص  در   سئوال  9  شامل  دوم  قسمت  ،خلاقیت  مقیاس  سنجش  برای  سئوال  11  شامل  اول  قسمت
 گزينه ای به آن پاسخ می گويد. 5مقیاس  راساسکه آزمودنی ب،است  تعهد مقیاس برای سئوال 13  شامل سوم
 

 ۵ 4 ۳ ۲ 1 سوالات  ردیف
      من همیشه بر اين باورم که چیزهای بیشتری برای يادگیری وجود دارد. 1
      . وقتی کسی با من مخالفت می کند من معمولا لحن او را می دانم  2
      اه می کنم.برای حل مشکلات نگ  ،فرصت هابه من  3
      علاقه مند هستم.  موضوعات و مسايلمن به بسیاری از  4
      . دستیابی به يک درک عمیق نسبت به موضوع بیشتر برای من مهم است 5
      هستم. موضوعاتارتباط با طیف گسترده ای از برقراری من قادر به  6
      در يک محیط يادگیری من سوالات زيادی می پرسم. 7
      يافتن جواب سوالات چالش برانگیز لذت می برم. من از  8
      مشکل هستم.  ل خوبمن يک حلا 9
      .م يک نتیجه گیری معقول برسبه من مطمئن هستم که می توانم   10
      .برای من مهم است که به خوبی مطلع باشم  11
      اطلاعات جديدی در تضاد با آنها برسم.من موافق تغییر ارزش هايم نیستم حتی وقتی که به  12
      .من دوست دارم درمورد روش چیزها فکر کنم  13
      می برم. حل مشکلات لذت از من  14
      .  من می دانم دارای تعصب هستم اگر ديگران نپذيرفتند مشکل از خودشان است 15
      هستم. موضوعات و مسايلطیف گسترده ای از  دانشم درمن قادر به استفاده از   16
      . م حتی زمانی که در مدرسه نیست می برم من از يادگیری لذت  17
      . می دهندرهبران خوب به نظرات مختلف گوش  18
      . با آنها همراهی کنم توانم يا نه من می کنم گیری مردم قضاوت و تصمیم  م دربارهتوانمن به سرعت می 19
      من قادر به توضیح مسائل با وضوح هستم.  20
      من برای روشن ساختن يک راه حل سوالات خوبی می پرسم  21
      .دهم میای روشن و دقیق ارائه من مسائل را به شیوه  22
      . همشهريان من از مردم جوامع ديگر بهترند 23
      . ندمن همیشه درست نیست  نظرات 24
      .شود یم حتی زمانی که آن باع  ناراحت کنم میمن حقیقت را جستجو   25
      های مختلفی برای پاسخ به يک سوال وجود دارد. همیشه راه  26
      . بر چیزی تمرکز می کنم تا زمانی که درست کار کردن آن را بیابم  کردنمن در کار 27
      . گذار وب من در يافتن اطلاعات مورد نیاز خوب هستم در گشت و  28
      من به مسیری خواهم رفت که پاسخ يک مشکل را بیابم.  29
      . هستند همه قاتلان مستحق مجازات مرگ 30
      فرا دهم گوش به همه نظرات و ديدگاه ها  هنگام تصمیم گیری سعی می کنم   31
      سیاستمداران اين است که آنها نمی توانند راه حل های ساده را ببینید. مشکل  32
      . داشته باشندافراد بی خانمان بايد فقط يک کار 33

 

 یابياکاردن، ارز لیاو تحل ه يکردن، تجز ریتفس یشامل مهارتها یدارد که تفکر انتقاد یم انی( ب2010)ونیفاش  تعریف مفهومی:

 نياا  یریدر جهت توسعه و بکاارگ  یکاف  ليو تما  شيباشد. آشکارا است که گرا  یو استنباط م  یمیخودتنظ  ح،يو تشر  حیکردن، توض
 یمعتقد است تفکار انتقااد  ی. ورفتيبه آن صورت نخواهد پذ  شيل و گرايبدون تما  یبوده و تفکر انتقاد  یضرور  یمهارت ها امر

به   ديتفکر خود باشدبلکه با  یمهارت ها  شيافزا  یصرفا در پ  دينبا  یمتفکر انتقاد  کيبوده و    شاتيو گرا  لاتياز تما  یشمار  ازمندین
 (2005و هالستد، نگزیلیقرار دهد)ب  یمورد بررس  نه یزم  نيخود را در ا لاتيو تما شاتيطور مداوم گرا
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 ماده ای  پرسشنامۀ   33ای است که فرد به سوالات  نمره   نمره استاندارد تفکر انتقادیدر اين پژوهش منظور از     تعریف عملیاتی:

 دهد  میيتکس 
 های پرسشنامه:لفه ؤم

 ( 11تا1)سوالات   خلاقیت مقیاس. 1
 (20تا 12) بالندگی مقیاس. 2

 (33تا  21)  تعهد مقیاس. 3
 

 گذاری پرسشنامه:نمره
 کاملا مخالف  مخالف  نامشخو  موافق  کاملا موافق  عنوان 

 1 2 3 4 5 نمره
 

 تحلیل )تفسیر( بر اساس میزان نمره پرسشنامه 
های به دست آمده را  جمع کرده و سپس بر اساس جدول زيار قضااوت کنید.توجاه داشاته بر اساس اين روش از تحلیل شما نمره 

بايد امتیااز هاای پرسشنامه داشته باشید    10باشید میزان امتیاز های زير برای يک پرسشنامه است در صورتی که به طور مثال شما  
 .کنید 10زير را ضربدر 

 مثال: حد پايین نمرات پرسشنامه به طريق زير بدست آمده است
 = حد پايین نمره  1تعداد سوالات پرسشنامه *  

 

 حد بالای نمرات  حد متوسط نمرات  حد پايین نمره

33 99 165 

 

  خواهد بود.  165و حداکثر   33حداقل امتیاز ممکن عبارت فوق با يکديگر جمع نمايید.  33امتیازات خود را از 
 : تفکر انتقادی ضعیف است.66تا   33نمره بین   
 : تفکر انتقادی متوسط است.99تا   66نمره بین  

 : تفکر انتقادی قوی است .99نمره بالاتر از 
 

 روایی و پایایی

هاا در دو نوبات يعنای آزماون و  هاای آزمودنی ( برای بدست آوردن روايی درتحقیق خود ضرايب همبستگی باین نمره 1387)   بیابانگرد 
باشاد کاه  ( می r=0/67)  و  ( r=0/88)  (، r=0/77)  های پسر به ترتیاب های دختر وآزمودنی آزمودنی  ها، آزمون مجدد برای کل آزمودنی 

باه   ( 1389)  سپاسای آشاتیانی پايايی اين پرسشنامه توسط ايازدی فارد و   بخش است.که درنتیجه از روايی خوبی برخورداراست. رضايت 
 گزارش شده است. 0/ 92های پسر  و برای آزمودنی  0/ 95های دختر و برای آزمودنی   0/ 94وسیله ضريب آلفای کرونباخ برای کل نمونه 
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(. رواساازی،اعتباريابی و تحلیال عااملی مقیااس 1392پاک مهر، حمیده. میردورقی، فاطمه. غنايی چمن آباد، علی. کرمی، مرتضی)
 .4سال .11شماره  گیری تربیتی.گرايش به تفکر انتقادی ريتکس در مقطع متوسطه. فصلنامه اندازه 

Billings, D. M. & Halstead, J. A. (2005). Teaching in nursing: a guide for faculty. Publishing Services 

Manager. 

Facione, P. A. (2010). Critical Thinking: What It Is and Why It Counts. USA: Insight Assessment. 

Ricketts, J. C., Rudd, R. D. (2005). Critical Thinking Skills of Selected Youth Leaders: the Efficacy of 

Critical Thinking Disposition, Leaders and Academic Performance, Journal of Agricultural 
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 (۲۰۰4جی )داین، کو و انفرهنگی آنگ، وانآزمون صلاحیت بینا  :۲وستیپ
 

 پرسشنامه صلاحیت بینافرهنگی 

گويه می باشاد. ايان پرسشانامه در   20ساخته شده و شامل    2004پرسشنامه صلاحیت بینافرهنگی توسط انگ و همکاران در سال  
نمره گذاری می شود و دارای چهار عامل صلاحیت بینافرهنگی است که عبارتند از:  7تا   1يک طیف لیکرت هفت درجه ای از نمره  

 ( شماره گويه های مربوط به هر مؤلفه مشاهده می شود1راهبردی، شناختی، انگیزشی و رفتاری. در جدول )
 

 ( جدول تناظر پرسشنامه صلاحیت بینافرهنگی 1جدول )

 ها شماره گويه ها مولفه رديف

 5تا 1 راهبردی  1

 10تا 6 شناختی  2

 15تا  11 انگیزشی  3

 20تا  16 رفتاری  4

 

 و پایاییروایی  
رجوع به نظر متخصصان و استاد محترم راهنما و ديگر اساتید باتجربه در حوزه مديريت اماور فرهنگای، از ، با  (1396بالو)  در تحقیق

، روايای محتاواو  گیری، در سنجش متغیرهای تحقیق اطمینان حاصل شده است. روايی صوری  روايی صوری و محتوايی ابزار اندازه 
هر دو از طريق قضاوت متخصصان و اساتید مجرب در حوزه مديريت امور فرهنگی مورد بررسی قرار گرفتند و نظرات آنهاا اعماال 

 .شده است
ی، شاناختی، انگیزشای و راهبارد  ( برای مولفه هاای  1396در تحقیق بالو)آلفای کارونباخ  با استفاده از روش    پايايی پرسشنامه 

( 1394بدست امده است. هم چنین در پاژوهش موساوی چلاک و همکااران ) 74/0و  74/0، 75/0، 75/0رفتاری به ترتیب برابر با 
 است.  80/0ضريب آلافی کرانباخ برابر با 

 

 یف مفهومی رتع
: توانايی رفتار به شیوه ای مناسب در موقعیت های دارای تنوع فرهنگی می باشاد و مای تاوان آن را مؤلفاه 1صلاحیت بینافرهنگی

اصلی در ارزيابی شايستگی فرهنگی قلمداد کرد. صلاحیت بینافرهنگی يک قابلیت فردی برای درک، تفسیر و اقادام اثار بخاش در 
موقعیت هايی دانسته شده است که از تنوع فرهنگی برخوردارند. اين تعريف باا رويکردهاايی کاه هاوش را ياک تواناايی شاناختی 

 (.2006 ،2دانند، توافق بیشتری دارد )ارلی و پیترسونمی
صلاحیت بینافرهنگی دارای چهار خرده مقیاس است که عبارتند از: فراشناخت فرهنگی، شاناخت فرهنگای، رفتاار فرهنگای و 

 (.32: 2005و آنگ.   3ن)ون دايانگیزش فرهنگی

کنناد و کند که افراد برای کسب و فهم اطلاعاات فرهنگای اساتفاده میای اشاره میبه فرايندهای ذهنی  :4فراشناخت فرهنگی
 .شودفرايندهای عقلانی مرتبط با فرهنگ افراد میشامل شناخت و کنترل 

توانايی های مربوطه که شامل برنامه ريزی، کنترل و بررسی مجدد مدل های ذهنی هنجارهای فرهنگی برای کشورها با گروه 
 (.336: 2007هايی از مردم می شود )آنگ و همکاران، 

: شناخت هنجارها، کارها، آداب و رسوم در فرهنگ های مختلف به دست آمده از تجربیات آموزشی و فاردی   5شناخت فرهنگی
را نشان می دهد. شامل شناخت سیستم های اقتصادی، قانونی و اجتماعی فرهنگ های فرعی مختلف و شناخت معیارهای اساسای 

 
1. Cultural Intelligence 

2. Peterson 

3. Van Dyne 

4. Cultural Metacognition 

5. Cultural Cognition 
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 (.336، 2007ارزش های فرهنگی می شود )آنگ و همکاران، 

که  يیها تیمؤثر در موقع یا وه یو عملکرد به ش یریادگي یافراد را برا یتوجه، علاقه و انرژ  تيهدا  يیتوانا  :1یانگیزش فرهنگ
 (.2007:337کند )آنگ و همکاران،   یمنعکس م شوند،یمشخو م  یفرهنگ یبا تفاوت ها

موقعیت هايی است که با   نشان دهنده توانايی در سوق دادن توجه و انرژی در جهت يادگیری و عمل کردن در:  2رفتار فرهنگی
 (.337: 2007اختلافات فرهنگی مشخو می شوند )آنگ و همکاران، 

 

 تعریف عملیاتی 
، نمراتی است که مشارکت کنندگان از پاسخ گاويی باه عباارات فايلصلاحیت بینافرهنگی: منظور از صلاحیت بینافرهنگی در اين  

عبارت و چهار خرده مقیااس   20( به دست آورده اند. اين پرسشنامه شامل  2004پرسشنامه صلاحیت بینافرهنگی آنگ و همکاران )
 :است که عبارتند از

فراشناخت فرهنگی )راهبردی(: منظور از فراشناخت فرهنگی در اين پژوهش، تمراتی است که مشارکت کنندگان از پاسخ گويی باه 
 .اند( به دست آورده 2004از پرسشنامه صلاحیت بینافرهنگی آنگ و همکاران ) 5 تا  1عبارات 

 10تاا  6به عباارات  يیاست که مشارکت کنندگان از پاسخ گو  یپژوهش، نمرات  نيدر ا  ی: منظور از شناخت فرهنگیشناخت فرهنگ
 ( به دست آورده اند.2004آنگ و همکاران )  ینافرهنگیب  تیاز پرسشنامه صلاح

تاا  11باه عباارات  يیاست که مشارکت کنندگان از پاسخ گو  یپژوهش، نمرات  نيدر ا  یفرهنگ  زشی: منظور از انگیفرهنگ  زشیانگ
 ( به دست آورده اند.2004آنگ و همکاران )  ینافرهنگیب تیاز پرسشنامه صلاح 15
از   20تاا    16باه عباارات    يیاست که مشارکت کنندگان از پاسخ گو  یپژوهش، نمرات  نيدر ا  ی: منظور از رفتار فرهنگیفرهنگ  رفتار

 ( به دست آورده اند.2004آنگ و همکاران )  ینافرهنگیب  تیپرسشنامه صلاح

 

 پرسشنامه صلاحیت بینافرهنگی
 شهروند گرامی؛ 

هايی که پیش روی شماست جهت انجام پژوهشی علمی تهیه و تدوين شده اند. با توجه به اين که سؤال هاا باه صاورت پرسشنامه 
گروهی مورد تجزيه و تحلیل آماری قرار می گیرند، خواهشمند است بدون ذکر نام و هويت فردی خود، هر يک از ساؤال هاا را باا 

 .( مشخو نمايید. پیشاپیش از همکاری شما صمیمانه سپاسگزارم×دقت مطالعه نموده و گزينه مناسب را با علامت )

 7 6 5 4 3 2 1 من؛ 

        می برم  خود، بهره 3های متفاوت، آگاهانه از دانش فرهنگی هنگام ارتباط با افرادی از فرهنگ  .1

        با افرادی از فرهنگ های متفاوت، دانش فرهنگی خود را هماهنگ می کنم  شدنهنگام رو به رو . 2

        آگاهم. در تعامل با افرادی که دارای فرهنگ های متفاوت هستند، نسبت به دانش فرهنگی مورد استفاده خود  . 3

        )چک( می کنم. هنگام تعامل با افراد فرهنگ های متفاوت، متن دانش فرهنگی خود را وارسی . 4

        هستم ا شنمن با نظام های اجتماعی و آموزشی فرهنگ های ديگر ا . 5

        لغت، گرامر(.   ا هستم )برای مثال از لحاشنان ها و لهجه های ديگر ابا قواعد ز.ب6

        دارم آگاهینسبت به ارزش های فرهنگی و باورهای مذهبی فرهنگ های ديگر . 7

        سنت های ازدواج در ساير فرهنگ ها را می شناسم .8

        رم.دستی فرهنگ های ديگر شناخت دانسبت به هنر و صنايع .9

        در فرهنگ های ديگر آشنا هستم  4. يا قواعد ابراز رفتار های غیر کلامی 10

 
1. Cultural Motivation 
2. Cultural Behavior 

 های فرهنگی است و توانايی ذهنی برای کسب کردن و درک دانش فرهنگی را نشان می دهد.بیانگر دانش فرد از تشابهات و تفاوت  .3
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        م.گو و رو به رو شدن با افرادی از فرهنگ های ديگر لذت می برتگف  زا.11

        م . اطمینان دارم که می توانم با شرايط فرهنگ های ديگر خو بگیر12

        با فرهنگ های ديگر را کنترل و رفع نمايمازگاری م استرس های ناشی از سمی توانمطمئنم که  .13

        لذت می برم آشناستاز زندگی در فرهنگ هايی که برايم تا  .14

        .مطمئنم که می توانم با شرايط زندگی در فرهنگ متفاوت )جديد( خو بگیرم . 15

صورت ضرورت در گفتگو با افرادی از ساير فرهنگ های رفتار کلامی )برای مثال لهجه تن صدا(  ر  . د16
 خود را تغییر می دهیم.

       

. در تعامل با افرادی از ساير فرهنگ ها، مناسب با موقعیت، از مک  و سکوت مناسب با آن فرهنگ  17
 استفاده می کرم 

       

سرعت صحبت کردن    ،و رو به رو شدن با افرادی از ساير فرهنگ ها  گفتگوهنگام    ضرورت. در صورت  18
 خود را تغییر می دهم

       

های غیر کلامی  رفتار،  شوم. در صورت ضرورت وقتی که با افرادی از ساير فرهنگ ها رو به رو می  19
 دهمخود را تغییر می 

       

        .دهیم را تغییر می   ام چهره   های ها، حالت افرادی از ساير فرهنگ رورت هنگام صحبت کردن با  . در صورت ض 20

 

 مرد                    جنسیت: زن

 سال 50بالای            ساله  50تا             41 ساله   40تا        30ساله  29تا   19      سن:
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 سازيد.  مشخو  )بالاترين میزان توافق(7 تا)کمترين میزان توافق(   1ن عدد  یمیزان توافق خود را با هر يک از جملات زير ب
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 (199۲) ینیفنامۀ سنجش هویت قومی پرسش  :۳وستیپ
 قاومی  هاایگروه   ياا  هاپیشاینه   توصایف  برای  متفاوتی  هایواژه   و  آيندمی  مختلف  هایفرهنگ  و  قومیت ها  از  مردم  کشور،  اين  در

 در  ساؤالات  ايان.  کرد، فارس، ترک، بلاوچ، گیلاگ و ...  از  عبارتند  قومی  هایگروه   نام  هاینمونه   از  برخی.  دارد  وجود  مردم  مختلف
 خاودم مان قومیت نظر از: بنويسید لطفاً. است آن به  شما واکنش يا آن مورد در شما احساس و شما قومی گروه  يا شما  قومیت  مورد

 دانم. می را .............
 مخاالف(  2)  موافاق(  3)  موافق  کاملاً(  4. )کنید  استفاده   عبارت  هر  با  خود  مخالفت  يا  موافق  میزان  دادن  نشان  برای  زير  اعداد  از

 مخالف کاملاً(  1)
 .امکرده  صرف  زمان  آن رسوم  و آداب و ها سنت  تاريخ، مانند خود  قومیت مورد در  بیشتر اطلاعات  يافتن برای  من. 1
 .هستم  فعال  هستند خودم قومی افراد شامل اکثراً که  اجتماعی های گروه   يا ها سازمان در. 2

 .دارم  من برای  آن معنای و خود  قومی  پیشینه  از روشنی درک  من. 3

 .گذاشت خواهد  من زندگی بر یتأثیر  چه  قومی  گروه  در عضويت  که  کنم می  فکر  اين  به  خیلی. 4

 .دارم  تعلق  آن  به   که  هستم گروهی عضو که  خوشحالم. 5

 .دارم تعلق احساس خودم  قومیت  به   من. 6

 .دارد  معنايی  چه   من برای قومی  گروه  در عضويت  که  کنم می درک خوبی  به   من. 7

  .امکرده  صحبت خود قومیت مورد در ديگر افراد با اغلب بدانم، خود  قومی  پیشینه  مورد در بیشتر  اينکه  برای. 8

 .دارم زيادی افتخار خود  قومیت  به   من. 9
 .کنممی شرکت  رسوم و آداب يا  موسیقی خاص، غذای  مانند خودم گروه   فرهنگی های فعالیت در. 10

 .دارم خودم  قوم به  شديدی وابستگی احساس. 11

 .دارم خوبی احساس خود  قومی يا  فرهنگی  پیشینه   به  نسبت. 12
 


